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WSTĘP  

 

Dokumentacja opisuje scenariusz testów forum internetowego. 

Każdy z niżej opisanych testów powinien być przeprowadzony na wielu różnych 

przeglądarkach (Chrome, Opera, Firefox, Edge, Safari) żeby pokryć jak najwięcej zachowań i 

sytuacji które mogą stworzyć użytkownicy tej aplikacji. 

 

TEST TWORZENIA ZAPYTAŃ  

PRZEBIEG TESTU 

 

1. Wybranie kategorii, której dotyczy zapytanie. 

2. Naciśnięcie przycisku „Dodaj zapytanie”.   

3. Uzupełnienie pól: „Temat” i „Treść zapytania”.   

a. Zostawienie pustego pola „Temat” i próba dodania zapytania. 

b. Uzupełnienie pola „Temat” i pola „Treść zapytania” wielkimi, małymi literami oraz 

znakami specjalnymi. 

c. Dodanie jako temat ciągu znaków o znaczącej długości.  

4. Zaznaczenie opcji „Otrzymuj powiadomienia na adres email”. 

a. Wypełnienie pola z adresem e-mail poprawnym adresem. 

b. Zostawienie pustego pola z adresem e-mail. 

5. Naciśnięcie przycisku „Dodaj zapytanie”. 

 

PODSUMOWANIE 

 

Dla każdego przebiegu testu z różnymi konfiguracjami,  punkt 5 powinien nam zwrócić 

pojawienie się nowo utworzonego zapytania na stronie. W przypadku zostawiania pustych pól 

(„Temat”, „Treść zgłoszenia”, „Adres e-mail”) powinien pojawiać się komunikat o konieczności 

wypełnienia tych pól.  

 

TEST WYBORU KATEGORII  

PRZEBIEG TESTU 

 

1. Wybranie jednej kategorii z menu kategorii.  
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PODSUMOWANIE 

 

Sprawdzenie, czy dla dużej ilość zapytań w danej kategorii poprawnie działa stronicowanie 

oraz czy wszystkie zapytania przypisane do danej kategorii zawsze się wyświetlają po jej wybraniu. 

Zweryfikowanie co się stanie, jeśli w danej kategorii nie znajduje się żadne zapytanie.   

 

TEST WYŚWIETLANIA ZAPYTANIA 

PRZEBIEG TESTU 

 

1. Wybór zapytania z listy.  

 

PODSUMOWANIE 

 

 Sprawdzenie, czy zapytanie wraz z wszystkimi polami wyświetla się prawidłowo.  

 

TEST UDZIELANIA ODPOWIEDZI NA ZAPYTANIE 

PRZEBIEG TESTU 

 

1. Wybór zapytania. 

2. Zaznaczenie pola przeznaczonego na treść odpowiedzi.   

a. Uzupełnienie wielkimi, małymi literami oraz znakami specjalnymi.  

b. Dodanie jako treść ciągu znaków o znaczącej długości. 

c. Zostawienie pustego pola odpowiedzi.  

3. Naciśnięcie przycisku „Dodaj odpowiedź”.  

 

PODSUMOWANIE 

  

Sprawdzenie, jak zachowa się dodanie odpowiedzi w przypadku dodania przez 

zwykłego użytkownika dla każdej możliwej konfiguracji. W przypadku dodania przez profesjonalistę, 

odpowiedź powinna być wyróżniona. Jeżeli zostawimy puste pole odpowiedzi, odpowiedź nie 

powinna zostać dodana.  
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TEST UKRYWANIA ODPOWIEDZI 

PRZEBIEG TESTU 

 

1. Wybranie zapytania.  

2. Naciśnięcie przycisku „Usuń odpowiedź”. 

 

PODSUMOWANIE  

 

 Dla zwykłego użytkownika opcja „Usuń odpowiedź” powinna być niedostępna. 

Profesjonalista powinien mieć możliwość usunięcia każdej odpowiedzi. Po naciśnięciu przycisku 

dana odpowiedź powinna przestać być widoczna na stronie.  

 

TEST LOGOWANIA 

PRZEBIEG TESTU 

  

1. Wypełnienie pola „Login” i „Hasło”.  

2. Naciśnięcie przycisku „Zaloguj”. 

 

PODSUMOWANIE 

 

Konta mają tylko profesjonaliści, po zalogowaniu wszystkie dodatkowe opcje, jakie 

posiadają konta profesjonalisty, powinny być dostępne (np. „Usuwanie odpowiedzi”). Jeżeli hasło 

lub login będą niepoprawne, powinien pojawić się komunikat o błędzie.  

 

TEST WYSYŁANIA WIADOMOŚCI E-MAIL 

 PRZEBIEG TESTU 

 

1. Zalogowanie się jako profesjonalista. 

2. Dodanie odpowiedzi na zapytanie.  
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3. W nowo otwartej stronie pola „Do”, „Temat” i „Treść odpowiedzi” zostają automatycznie 

uzupełnione.  

4. Zmiana atrybutów zgłoszenia.  

a. Zmiana pole „Temat”.  

b. Zmiana pole „Treść odpowiedzi”.  

5. Naciśnięcie przycisku „Wyślij”.  

 

PODSUMOWANIE 

 

Sprawdzić, czy nowe okno otwiera się poprawnie. W przypadku, gdy nie zmieniamy 

żadnych pól, sprawdzić czy e-mail wysyła się poprawnie. Zweryfikować co się stanie, jeśli usuniemy 

pole odpowiedzi i pole tematu i spróbujemy wysłać. W przypadku pustego pola „Do” powinniśmy 

otrzymać komunikat o błędzie. W przypadku, gdy nie zalogujemy się, okno nie powinno w ogóle się 

pojawić.  

 


