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The Value Proposition Canvas

- planowanie seansów wraz z 
przypisywaniem sal, godzin, dat 
projekcji
- sprzedaż biletów,
- rezerwacja poszczególnych miejsc na 
konkretne seanse
- zarządzanie pracownikami, w tym w 
szczegóności: harmonogram pracy, ilość 
potrzebnej obsady

Jobs

- usprawnienie działania z 
powodu minimalizacji 
informacji potrzebnych do 
wprowadzenia do systemu
- ułatwienie organizacji 
seansów ze względu na 
wyeliminowanie możliwości 
popełnienia błędu
- możliwość zaoferowania 
zdalnej (przez Internet) 
rezerwacji miejsc oraz 
zakupu biletu

- ręczne wykonywanie czynności 
prowadzi do błędów
- zarządzanie informacji w postaci 
analogowej wydłuża czas obsługi 
klienta oraz czas niezbędny w celu 
zarządzania kinem/kinami
- brak świadomości odnośnie 
obłożenia obiektu zwiększa koszty 
zapewnienia dodatkowej obsady lub 
koszt zbędnie opłaconej obsady

„Narzędzie do zarządzania kinem / kinami”

- narzędzie rezerwacji on-line
- narzędzie prezentacji on-line 
harmonogramu seansów
- narzędzie zakupu biletów on-
line
- narzędzie planowania 
seansów
- narzędzie analizujące 
wykorzystanie obiektu w celu 
przedstawienia prognozy 
zapotrzebowania na personel

- wprowadzenie kompleksowego zarządzania w 
postaci cyfrowej
- zapewnienie możliwości obsługi klienta od 
prezentacji harmonogramu seansów po 
weryfikację biletów w postaci cyfrowej
- przejrzysty podgląd informacji o 
spodziewanym obłożeniu, a tym samym 
przeliczanie tego na zapotrzebowanie na 
personel do obsługi obiektu

- nie będzie potrzebne wprowadzanie 
nadmiernej ilości informacji dzięki 
wykorzystaniu bazy danych połączonej z 
narzędziem (wszystkimi modułami)
- nie będzie możliwości popełnia błędu w 
sposób nieuświadomiony, gdyż 
oprogramowanie dysponując informacjami 
samo będzie informowało o kolizji i blokowało 
jej wprowadzenie
- dzięki temu, że wszystko będzie przetwarzane 
cyfrowo możliwe będzie zaoferowanie zakupu 
biletów on-line


